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一、工作内容（如有开展服务，请及时将数据报至服务队干事，请其填入当月《服

务活动信息统计表》中一并提交）

南粤扶残·狮爱行动工作站至今在编站点 127 个（本届挂牌 115 个，已超年度目

标计划3个）；挂牌服务队在多地工疗站等助残机构受疫情影响停止服务的情况下，

仍开展了 162 次服务，服务开支达 169.52 万余元。与此同时，广州、东莞、中山

地区的服务队与当地残联主动合作，在 2023 年 1月的“南粤扶残·狮爱行动“新

春关爱服务月活动中共投入 242 万余元服务费用，慰问残疾人及其家庭 12325 人

次。服务经费支出与受益群体数均超出计划，高质量完成年度计划。除此之外，

还与教育培训部共同完成狮爱行动工作站委员会课件优化 1 个，并于 3 月 7~8 两

天在广州举办了“南粤扶残.狮爱行动工作站”第一期研习营，进一步促进工作站

有效落地实操助残服务。

二、工作总结（好的方面、需改进的方面、心得体会等）

1、 1、找准定位，组建团队，展开工作。南粤扶残·狮爱行动工作站作为一个新创委

员会一切都要从零开始，委员会主任团队（主任凌亮星，副主任陈达森、张建、

胡喜、梁永安和秘书长钱洁华五人）首先达成共识制定年度目标计划，并于 2022

年 7 月 30 日第一次委员会工作会上向全体成员进行通告与讲解，明确以宣讲培训

狮爱行动工作站、指引工作站挂牌和提升助残服务质量三个关键点作为年度重点，

全力贯穿“立足本省，聚焦残障服务，实行“1+N”服务新模式，将狮爱行动工作



站作为服务平台，促进残健共融，致力成为广东省扶残助残领域的领航者”的狮

爱行动工作站委员会定位。

2、积极获得相关部门的支持。在2022 年3 月《广东省残联关于推进“南粤扶残

狮爱行动工作站”挂牌工作的通知》后，2022 年8 月30 日又出台了粤狮服〔2022〕

7 号《广东狮子会关于激励开展“南粤扶残•狮爱行动工作站”服务项目活动的通

知》，激励本年度内前100 个符合条件的工作站，于下一次开展工作站服务时，可

申请3000 元一次性服务经费的配资。

3、 主动走入服务队促进工作站挂牌。本年度我们委员会超目标计划完成工作

站挂牌，在前期疫情影响和个别区域政府相关部门未理解支持的艰辛过程中，我

们主动了解服务队的难点、痛点，邀请区会领导协助与不同管理特性的残联调整

合作备忘录条款，收集优秀工作站服务案例进行分享解疑答惑促进多个服务队套

利建站开展扶残服务。与此同时，对开展狮爱行动工作站服务表现优秀的龙湾服

务队、砚都服务队、同济服务队、前进服务队、良都服务队、中大华商服务队等

六支服务队上报区会给予表彰。

三、工作存在问题/困难及原因分析/需要的支持

目前大多狮爱行动工作站仍处于表面式服务，还可以更深入地多形式帮扶残友。

四、对项目未来的展望

与委员会新一任团队做好交接，进一步完善一队一社区服务计划，用本年度优秀

的服务案例说明，指引服务队开展助残优质服务，减少表面式服务。

五、社会服务部分管副部长的意见和建议

这个年度的挂牌数已超额完成年度计划，服务的数次和质量需要关注和提升，做



好传承。

六、社会服务部部长的意见和建议


